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Шановний Вікторе Кириловичу! 

Громадська організація «Асоціація фармацевтів України» (далі – АФУ), представлена 

у Раді громадського контролю при Національній службі здоров’я України, у Громадській раді 

при Державній службі України з лікарських засобів та контролю за наркотиками (далі – 

Держлікслужба) та у Експертно-апеляційній раді з питань ліцензування при Державній 

регуляторній службі України, засвідчує Вам свою повагу та звертається з питання 

забезпечення належного, стабільного та безперешкодного публічного доступу до 

відомостей Ліцензійного реєстру з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної 

торгівлі лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів, крім активних 

фармацевтичних інгредієнтів.  

Відповідно до частини першої статті 18 Закону України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності» порядок формування, ведення ліцензійного реєстру та перелік 

відомостей, що містяться в ньому, встановлюються Кабінетом Міністрів України, при цьому 

закон прямо визначає ліцензійний реєстр відкритим. Порядок формування і ведення 

ліцензійного реєстру затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 26 серпня 

2020 року № 755. Таким чином, відкритість ліцензійного реєстру є не факультативним 

інформаційним сервісом органу ліцензування, а встановленою законом складовою 

функціонування системи ліцензування. 

Для фармацевтичного сектору належний доступ до відповідних відомостей має 

особливе практичне значення. Інформація про наявність та статус ліцензії, види господарської 

діяльності, ліцензіата та місця провадження господарської діяльності використовується 

суб’єктами господарювання у щоденній операційній діяльності, зокрема при встановленні та 

перевірці ділових відносин із контрагентами, організації постачання лікарських засобів, 

відкритті нових місць провадження діяльності та підтвердженні правових підстав для 

здійснення відповідного виду господарської діяльності. Відтак питання належного 

функціонування Ліцензійного реєстру не може розглядатися виключно як технічне питання 

оприлюднення інформації. 

Вих. 276/2026 від  17.08.2026 року  

 

 

 

щодо відсутності доступу до 

Ліцензійного реєстру з виробництва 

лікарських засобів, оптової, 

роздрібної торгівлі лікарськими 

засобами, імпорту лікарських 
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Для бізнесу це насамперед питання правової визначеності, оперативності 

господарських процесів та можливості своєчасно отримувати достовірну інформацію з 

офіційного державного джерела. У випадках, коли необхідні відомості неможливо оперативно 

отримати безпосередньо з публічного реєстру, ліцензіати та їх контрагенти фактично змушені 

використовувати додаткові способи підтвердження відповідної інформації, у тому числі 

звертатися до органу ліцензування з метою отримання відомостей або витягів. 

Індивідуальне отримання інформації, яка за своїм правовим режимом має бути 

відкритою та доступною без необхідності окремого звернення до органу ліцензування, 

створює додаткове адміністративне навантаження як на суб’єктів господарювання, так і на 

саму Держлікслужбу. Для підприємства це означає необхідність підготовки та направлення 

додаткових звернень, очікування відповіді, залучення працівників до процедур, які за умови 

належного функціонування реєстру могли б бути виконані шляхом оперативної самостійної 

перевірки відповідних відомостей. 

Для органу ліцензування це, своєю чергою, означає необхідність опрацьовувати значну 

кількість індивідуальних запитів щодо інформації, яка має бути доступною користувачам без 

додаткового адміністративного втручання. 

Станом на 17.08.2026 року Ліцензійний реєстр  з виробництва лікарських засобів, 

оптової та роздрібної торгівлі лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім 

активних фармацевтичних інгредієнтів), не доступний для перегляду у вільному доступі на 

сайті Держлікслужби, яка своїм рішенням припинила такий доступ ще у 2022 році, хоча доступ 

до Ліцензійного реєстру з медичної практики, що веде Міністерство охорони здоров’я 

України, відкритий та розміщений за посиланням https://moz.gov.ua/uk/licenzijnij-reyestr .  

Аналогічно доступні для вільного доступу Ліцензійні реєстри інших органів 

ліцензування, наприклад Ліцензійний реєстр з ветеринарної практики, виробництва 

ветеринарних препаратів (https://data.gov.ua/dataset/71ee7ced-fdd3-4776-8173-4f402a9a60ad), 

банківська діяльність (https://bank.gov.ua/ua/supervision/registration/lic-bank), професійна 

діяльність на ринках капіталу (https://www.nssmc.gov.ua/profesiina-diialnist-na-rynkakh-

kapitalu/), ліцензійний реєстр НКРЕКП  - діяльність у сфері енергетики 

(https://www.nerc.gov.ua/reyestri-nkrekp/licenzijnij-reyestr-nkrekp), ліцензійний реєстр суб’єктів 

освітньої діяльності у сфері вищої освіти (https://mon.gov.ua/ministerstvo-

2/poslugi/litsenzuvannya/litsenziyniy-reestr-subektiv-osvitnoi-diyalnosti/litsenziyniy-reestr-

subektiv-osvitnoi-diyalnosti-u-sferi-vishchoi-osviti  та інші. 

У фармацевтичному секторі належне підтвердження ліцензійного статусу та 

відомостей про місця провадження діяльності безпосередньо пов’язане з організацією 

поставок лікарських засобів та взаємодією між учасниками ланцюга постачання. У разі 

відкриття нового місця провадження господарської діяльності відсутність можливості 

оперативно підтвердити актуальні відомості в офіційному реєстрі може створювати затримки 

при організації постачання лікарських засобів, взаємодії з постачальниками та фактичному 

початку повноцінної роботи відповідного об’єкта. Для аптечного закладу така затримка 

означає не лише додаткові адміністративні витрати. Вона безпосередньо впливає на 

можливість своєчасно сформувати товарні запаси та забезпечити населення необхідними 

лікарськими засобами. 

Не менш важливим є питання перевірки контрагентів. Суб’єкт господарювання 

повинен мати можливість у розумний строк, без додаткового листування з державними 

органами, перевірити в офіційному джерелі наявність у потенційного контрагента 

відповідного права на провадження ліцензованого виду господарської діяльності та 
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актуальність відомостей, які мають значення для укладення і виконання господарських 

договорів. Відсутність такої можливості або нестабільність доступу до відповідних відомостей 

створює правову невизначеність та перекладає на бізнес додаткові витрати часу і ресурсів, 

пов’язані з отриманням інформації, відкритість якої вже гарантована законом. 

Вирішення зазначеного питання дозволить одночасно зменшити адміністративне 

навантаження на суб’єктів господарювання та Держлікслужбу, прискорити господарські 

процеси, підвищити рівень правової визначеності у взаємодії учасників фармацевтичного 

ринку, зменшити необхідність індивідуального листування з органом ліцензування та 

забезпечити практичну реалізацію встановленого законом принципу відкритості ліцензійного 

реєстру. 

Належний доступ до реєстру не створює для суб’єктів господарювання додаткової 

переваги, а забезпечує можливість користуватися державною інформацією, яка відповідно до 

закону повинна бути відкритою, та належним чином виконувати господарські операції у сфері, 

що підлягає ліцензуванню. 

У зв’язку з викладеним, з метою дотримання Держлікслужбою вимог частини першої 

статті 18 Закону України «Про ліцензування видів господарської діяльності», просимо Вас 

дати доручення Держлікслужбі забезпечити вільний доступ до Ліцензійного реєстру з 

виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі лікарськими засобами, 

імпорту лікарських засобів (крім активних фармацевтичних інгредієнтів). У разі 

необхідності  - такий доступ забезпечити з певними обмеженнями щодо адрес розміщення 

виробництв та аптечних складів, а також інших, установлених законодавством обмежень щодо 

інформації, доступ до якої підлягає обмеженню з огляду на вимоги безпеки та правовий режим 

воєнного стану 

Асоціація виходить з того, що цифровізація державних процедур повинна мати своїм 

практичним результатом не лише створення відповідного електронного ресурсу, а 

забезпечення його фактичної працездатності, актуальності, повноти відомостей, зручності 

пошуку та можливості безперешкодного використання інформації суб’єктами 

господарювання. 

Просимо поінформувати Громадську організацію «Асоціація фармацевтів України» 

про результати розгляду цього звернення та вжиті заходи у встановленому законодавством 

порядку на електронну адресу: pharmukraine.ua@gmail.com та за поштовою адресою: 01015, 

м. Київ, вул. Академіка Богомольця, буд. 7/14, приміщення 182, к. 83. 

 

 

 

 

З повагою,  

Голова Організації,  

Голова Правління Організації 

 

 

 

 

 

 

 

Олена ОМЕЛЬЧУК 
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